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Manual para cambio de contrasefa de Correo Electrénico

CIDAD DEMEXICO

Decidiendo Juntos

Pasos para cambio de contrasena

1. Desde un navegador de infernet accesa al siguiente vinculo

hitps://10.250.102.152

2. Siaparece la siguiente ventana. Dar clic en contfinuar de todos modos.

/} El certificado de seguridad del sitio no es de confianza.

Has intentado acceder a 10.250.110.2, pero el servidor ha presentado un certificado emitide por una entidad
que el sistema operativo del ordenador no tiene registrada como entidad de confianza. Este problema se
puede deber a gue el seridor haya generado sus propias credenciales de seguridad (en las que Chrome no

puede confiar para confirmar la autenticidad del sitio) o a que alguien esté intentando interceptar tus
comunicaciones

No deberias continuar, sobre todo si no has recibido nunca esta advertencia para este sitio

Camti Ao todac oand

| Volver a seguridad |

P Mas informacidn

3. Entrard a la pdgina de acceso de Correo Electrénico. Escribe tu usuario

(usuario@contraloriadf.gob.mx) vy tu clave temporal que se te proporciono en el
departamento de soporte técnico

5Zimbra.

LI VEL EITEIENT usuario@contraloriadf.gob.mx

M Recordarme
Iniciar sesion

Version Predeterminada hdl| ;Qué es esto?
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mailto:usuario@contraloriadf.gob.mx

CONTRALORIA GENERAL DEL D.F.

Manual para cambio de contrasefa de Correo Electrénico

Decidiendo Juntos

4. En el meny ubicado en la parte superior derecha donde aparece tu nombre hace un
clic con el botdén izquierdo, clic en cambiar contrasena.

EZimbrO~ Juan C, Davi...royo Diaz =
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Ij Borradores

E‘a Spam Cerrar sesidn
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5. Escribir la contfraseia temporal en el campo de CONTRASENA ANTIGUA y en los
siguientes campos escribir la nueva contrasena vy confirmar. Clic en cambiar

contrasena.

>Zimbra.

Introduce una nueva fia y vuelve a il
confirmacion.
S
Nucva conraseria: [

Contimar. e

6. Sitodo ha sido ingresado correctamente, saldrd el siguiente mensaje

BZimbra.

6 Se ha cambiado tu contrasefa. Ahora puedes cerrar esta ventana.




